Regulamin Sprzedazy
WKS ,,Slask” Wroctaw S.A.

I. Postanowienia ogdlne

1. Sprzedaz karnetéw i biletéw prowadzi Wroctawski Klub Sportowy ,,Slask” Wroctaw S.A., 53-434 Wroctaw, ul.
Oporowska 62, NIP 894-23-23-724, wpisany w Sadzie Rejonowym dla Wroctawia-Fabrycznej VI Wydziat KRS do
Rejestru Przedsiebiorcéw pod nr KRS 0000070008.

2. Zakup karnetu i biletu oznacza akceptacje niniejszego regulaminu.

3. Klub prowadzi sprzedaz karnetéw i biletéw na wszystkie mecze Slaska rozgrywane na

Stadionie Miejskim we Wroctawiu, przy ul. Aleja Slaska 1, 54-145 Wroctaw.

4. Karnety i bilety mozna nabywac w kasach Klubu. Klub dodatkowo prowadzi sprzedaz biletéw za
posrednictwem sieci Internet w ramach serwisu http://www.slaskwroclaw.pl oraz w satelitarnych punktach
sprzedazy, ktorych aktualny wykaz zamieszczony jest na stronie: www.slaskwroclaw.pl

5. Zakazuje sie kopiowania i przerabiania oryginalnych biletéw i karnetéw.

Il. Zasady sprzedazy biletéw w kasach

1. Bilety mozna naby¢:

a) w kasach WKS ,,Slask” Wroctaw S.A., ul. Oporowska 62, 53-434 Wroctaw;

b) na Stadionie Miejskim we Wroctawiu, przy ul. Aleja Slaska 1, 54-145 Wroctaw;

c) w satelitarnych punktach sprzedazy, ktérych aktualny wykaz zamieszczony jest na slaskwroclaw.pl
d) stronie www: bilety.slaskwroclaw.pl

2. Aby naby¢ bilet, nalezy uda¢ sie do oficjalnego punktu sprzedazy WKS Slask Wroctaw SA. Sprzedaz biletu
nastepuje po uzyskaniu danych zgodnych z dokumentem potwierdzajgcym tozsamosé. Nalezy wybraé krzesetko
na stadionie, dokonac zaptaty i odebrad bilet wraz z paragonem fiskalnym.

3. Kupujacy zobowigzany jest skontrolowac bilet(y) niezwtocznie po jego (ich) otrzymaniu w zakresie: zgodnosci
daty, godziny i miejsca spotkania pitkarskiego, danych osobowych oraz ilosci i ceny biletu(éw). Reklamacje
zgtaszane po odejsciu od kasy nie beda uwzgledniane.

Sektor Rodzinny

1. Na sektor rodzinny bilet moze kupi¢ kazda osoba petnoletnia (opiekun) dla siebie i/lub
nieograniczonej ilosci dzieci:

a) Dzieciom do 8 roku zycia przystuguja bilety darmowe, ktére mozna otrzymaé w kasach klubowych lub
www.bilety.slaskwroclaw.pl.

b) Dzieciom od 8 roku zycia do 13 lat przystuguja bilety uczniowskie.

c) Dzieciom od 13 roku zycia do 18 lat przystugujg bilety znizkowe.

d) Osobom od 18. roku zycia do 26 lat przystugujg bilety studenckie, jezeli kontynuujg oni nauke i legitymujg sie
wazng legitymacjg studencka.

e) Koszt biletu dla opiekuna wg cennika.

Takie same zasady biletéw dla oséb w ww grupach wiekowych obowigzujg takze na innych trybunach i
sektorach.

lll. Zasady sprzedazy biletow w serwisie bilety.slaskwroclaw.pl.

1. bilety.slaskwroclaw.pl jest serwisem sprzedazy prowadzonym przez WKS

,Slask” Wroctaw S.A. i prowadzi dystrybucje biletéw na wydarzenia sportowe odbywajace sie na Stadionie
Miejskim, przy ul. Aleja Slaska 1, 54-145 Wroctaw.

2. W celu dokonania zakupu nalezy zalogowac sie w serwisie bilety.slaskwroclaw.pl. Zalogowac¢ sie moze kazda
osoba, ktéra poprawnie dokona rejestracji i aktywacji konta.

Kupujacy posiadajacy wtasny profil z danymi osobowymi w systemie biletowym WKS ,,Slgsk” Wroctaw S.A. ma
prawo do zakupu do 10 biletdw i tym samym bierze odpowiedzialnos$¢ za podanie prawidtowych danych.

3. Umowa sprzedazy pomiedzy nabywca a WKS ,,Slask” Wroctaw S.A. zostaje zawarta w momencie dokonania
przez nabywce zamdwienia oraz po uiszczeniu zaptaty przelewem bankowym lub przy uzyciu karty ptatniczej.
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4. Kazda umowa rejestrowana jest w systemie informatycznym Klubu.

5. Sprzedaz internetowa biletéw odbywa sie na stronie bilety.slaskwroclaw.pl

wedtug nastepujgcej procedury:

- nabywca loguje sie w serwisie podajac login oraz hasto, ktdre otrzymat na

podany przy rejestracji adres e-mail

- klient zobowigzany jest do zapoznania sie z regulaminem sprzedazy

- po okresleniu nazwy imprezy nastepuje przejscie na strone stuzgca do wyboru miejsca na trybunach,
okreslenia w jakiej kategorii cenowej nabywca chce dokonac¢ zakupu biletu,

- po zaakceptowaniu przez nabywce wszystkich danych dot. zakupu (nazwa meczu, miejsce i tgczna suma
naleznosci) klient podaje swoj adres mailowy oraz nr telefonu niezbedne do ukonczenia transakcji oraz
nastepuje przekierowanie do serwisu PayU.pl w celu wykonania ptatnosci,

- realizacja ptatnosci przebiega zgodnie z regulaminem serwisu PayU.pl. Zaptata jest regulowana z konta
bankowego lub za pomocy karty kredytowej. Informujemy, ze uzywanie cudzej karty kredytowej jako formy
pfatnosci jest przestepstwem przeciw mieniu i podlega karze wigzienia zgodnie z Art. 278 par.1 Kodeksu
Karnego.

6. Ceny biletéw oferowanych przez serwis WKS ,,Slask” Wroctaw S.A. s3 cenami

ostatecznymi.

7. Wytacznym operatorem realizujgcym ptatnoséci na rzecz WKS ,,Slask” Wroctaw S.A.

jest serwis PayU.pl

Przed ztozeniem zamdwienia w serwisie WKS ,Slask” Wroctaw S.A. nabywca powinien zapewnié sobie
mozliwos$¢ korzystania z w/w serwisu.

8. Kwota naleznosci wynikajaca z danego zamdwienia winna zostac zrealizowana natychmiast po dokonaniu
zamdwienia. Bilety pozostaja wtasnoscig Klubu do czasu odnotowania ptatnosci przez WKS ,,Slask” Wroctaw S.A.
W przypadku braku zaptaty w okre$lonym terminie, WKS , Slask” Wroctaw S.A. zastrzega sobie prawo
uniewaznienia zamdwienia.

9. W celu udokumentowania faktu dokonania ptatnosci w sytuacjach spornych zaleca sie
wydrukowanie potwierdzenia przelewu z serwisu PayU.pl

10. Nabywca ma prawo zgdac zwrotu ceny biletow w przypadku niepetnego
zrealizowania transakcji, czyli dokonania wptaty bez wyboru miejsc. Zwrot taki
realizowany jest automatycznie przez Serwis PayU.pl

11. Sprzedaz biletéw przez serwis bilety.slaskwroclaw.pl prowadzona jest do 45 minuty meczu lub do chwili
wyprzedazy wszystkich biletéw.

12. Wszelkie zmiany niniejszych zasad obowigzujg od momentu umieszczenia ich na stronie internetowej WKS
,Slask” Wroctaw S.A.

13. Kupujacy zobowigzany jest skontrolowac bilety niezwtocznie po ich otrzymaniu co do zgodnosci daty,
godziny i miejsca imprezy, ilosci oraz ceny biletow.

14. Osoby ponizej 13 roku zycia nie powinny samodzielnie dokonywac zakupu biletéw na mecz, jest to mozliwe
tylko we wspdlnej transakcji z osobg petnigca role opiekuna ww dziecka na meczu.

IV. Zasady sprzedazy biletéow VIP

1. Dla klienta detalicznego sprzedaz odbywa sie analogicznie jak zwyktych biletéw ( patrz Punkt 11i [ll)

2. Dla Klienta firmowego lub grupowego sprzedaz moze odbywac sie jak w punkcie 1 a takze za
posrednictwem dziatu handlowego Klubu

3. Regulamin i szczegétowe zapisy dotyczace strefy VIP w zatgczniku nr 1 do regulaminu

V. Zwrot biletow

4. 1. Niewykorzystane bilety zakupione na dany mecz nie podlegajg zwrotowi, z zastrzezeniem zapisu
ustepu 4 ponize;j.

5. 2. Klub gwarantuje, ze informacje dotyczgce meczéw publikowane na stronie www.slaskwroclaw.pl
oraz bilety.slaskwroclaw.pl sg kompletne, poprawne i aktualne.

6. 3. W przypadku zmian dotyczacych daty, godziny lub miejsca danego meczu, Klub

7. poinformuje o nich na stronie www.slaskwroclaw.pl oraz w kasach Klubu WKS
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8. ,Slask” Wroctaw S.A., ul. Oporowska 62, 53-434 Wroctaw.
9. 4. Zwroty biletédw przyjmowane sg wytgcznie w przypadku odwotania meczu.

10. 5. Warunkiem dokonania zwrotu biletu jest posiadanie paragonu fiskalnego lub potwierdzonej
transakcji www.

11. 6. W przypadku zmiany terminu meczu, bilety nabyte przed tg zmiang zachowujg zwojg waznos$¢ w
nowym terminie.

12. 7. Klub zastrzega sobie przygotowanie i zaproponowanie klientowi réznych form zwrotu; wiecej
szczegbtdw na stronie bilety.slaskwroclaw.pl/zwroty i wymiana.

VI. Vouchery

1. Posiadacz Vouchera zobowigzany jest do przestrzegania zapisow Ustawy o Organizacji Imprez Masowych
oraz Regulaminu Sprzedazy Wroctawskiego Klubu Sportowego Slask Wroctaw SA.

2. Voucher nie upowaznia do wejscia na mecz — nalezy go wymienic¢ na bilet na dowolne spotkanie ligowe w
kasach Klubu przy ul. Oporowskiej 62, ul. Krélewieckiej przy Stadionie Wroctaw lub poprzez strone
bilety.slaskwroclaw.pl czy zewnetrzne punkty sprzedazy.

3. Dokonujgc wymiany Vouchera na bilet nalezy okaza¢ dane osoby, dla ktdrej bilet ma zosta¢ wystawiony.

4. Voucher jest jednorazowego uzytku i w rozumieniu obowigzujgcych przepisow prawa nie jest instrumentem
ptatniczym oraz nie podlega wymianie na srodki pieniezne.

6. Wymiana Vouchera:

a) Voucher wystawiony na trybuny C/C premium mozna wymieni¢ na bilet na trybuny Ci C Premium oraz Bi D.
b) Voucher wystawiony na trybuny B/D mozna wymieni¢ na bilet na trybuny B i D.

c) Voucher wystawiony na Sektor Rodzinny mozna wymieni¢ tylko na bilet na Sektor

Rodzinny.

d) Klub nie prowadzi sprzedazy/ wymiany voucheréw na trybune A.

7. Slask Wroctaw ma prawo odmowi¢ realizacji vouchera w nastepujacych przypadkach:

a) wyczerpania ilo$ci wolnych miejsc na trybunie oznaczonej na Voucherze,

b) braku hologramu lub innych oznakowan Klubowych gwarantujgcych jego oryginalnosé,
c) uptywu terminu waznosci Vouchera,

d) uszkodzenia Vouchera w stopniu uniemozliwiajgcym odczytanie trybuny oraz terminu
waznosci.

8. W przypadku odwotania wydarzenia, na ktére osoba nabyta bilet za pomoca
Vouchera, Slask Wroctaw zobowiazuje sie do wymiany Vouchera na inne spotkanie.

9. Voucher prezentowy

a) Klub podaje w Sklepie w sposdb jasny i wyrazny rodzaje i wartosci dostepnych w jego ofercie
Voucherodw.

b) Cena Vouchera jest kazdorazowo wyrazona w polskich ztotych i zawiera w sobie podatek od towardw i
ustug (podatek VAT).

c) Przekazanie Vouchera nastepuje niezwtocznie po zaksiegowaniu przez Klub ptatnosci za Voucher
poprzez udostepnienie Vouchera Klientowi w formie pliku pdf do samodzielnego pobrania i
ewentualnego wydrukowania.

d) Voucher wystepuje w postaci kodu obnizajagcego warto$¢ kupowanych produktéw na stronie
https://bilety.slaskwroclaw.pl/ i moze by¢ uzywany wielokrotnie, do momentu wykorzystania catej
kwoty z Vouchera (wyczerpanie salda Vouchera). Voucher ma wartos¢ malejgca, przez co nalezy
rozumieé, ze po dokonaniu ptatnosci w kwocie nizszej, niz wartos¢ nominalna Vouchera, réznica
pozostaje dostepna i mozliwa do uzycia w kolejnej transakcji (w granicach daty waznosci Vouchera).
Osoba korzystajgca z Vouchera zobowigzana jest do uiszczenia réznicy pomiedzy ceng zamawianych
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m)

n)

produktéw, a wartoscig Vouchera, gdy nalezno$é z tytutu zakupu jest wyzsza niz aktualna wartosc
nominalna Vouchera.

Vouchery dostepne w Sklepie Biletowym Klubu posiadajg date waznos$¢ oznaczong bezposrednio w
opisie Vouchera, udostepnionym Klientowi przed chwilg dokonania zakupu. Powyzisze oznacza, ze
najpozniej do daty oznaczonej na Voucherze jako jego data waznosci nalezy wykorzysta¢ Voucher, pod
rygorem wygasniecia prawa wynikajacego z Vouchera (brak mozliwosci skorzystania z Vouchera po dniu
uptywu jego waznosci).

Kupujacy ustala podczas zakupu wartos¢ Vouchera, moze wybraé kwote w przedziale 10 zt -650 zt. Cena
Vouchera jaka zobowigzany jest uisci¢ Kupujacy jest réwna kwocie wybranej przez Kupujgcego jako
warto$¢ Vouchera.

Voucher jest aktywny po zaksiegowaniu przez Klub ptatnosci za Voucher.

Sposob przekazania Klientowi Vouchera: w formie pliku pdf do samodzielnego pobrania i ewentualnego
wydrukowania.

W chwili wydania Klientowi Vouchera wszelkie korzysci i ciezary przechodzg na Klienta w tym ryzyko
przypadkowej utraty, uszkodzenia lub zniszczenia Vouchera.

W celu realizacji Vouchera koniecznym jest podanie catosci przypisanego mu Kodu.

Voucher mozna wykorzysta¢ na zakup Biletu lub Karnetu na kazdy Mecz rozgrywany na Tarczynski
Arena Wroctaw w okresie waznosci Vouchera, o ile nie postanowiono inaczej bezposrednio w opisie
Vouchera, udostepnionego Klientowi przed chwilg dokonania zakupu;

Voucher nie faczy sie z innymi Voucherami ani kodami rabatowymi. Voucher moze nie taczy¢ sie z
Promocjami obowigzujgcymi w Sklepie Biletowym Klubu, w warunkach danej Promocji Klub oznaczy,
czy Vouchery sg wytaczenie z zakresu danej promocji.

Klient moze postugiwaé sie Voucherem o charakterze malejgcym wielokrotnie do wyczerpania catosci
salda Vouchera;

Voucher ani w czesci, ani w catosci nie podlega wymianie na ekwiwalent pieniezny.

Zwroty Vouchera prezentowego

a) Voucher nie podlega zwrotowi ani jakiejkolwiek wymianie.

b) Klientowi nie przystuguje prawo do zwrotu ceny za niewykorzystany Voucher, z przyczyn
lezacych po stronie Klienta, w tym w szczegdlnosci w sytuacji, gdy Klient nie skorzysta z
Vouchera w terminie waznosci Vouchera.

c) Na podstawie art. 38 ust. 12 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (Dz.U. z
2020 r. poz. 287 z pdin. zm.) Klientowi nie przystuguje prawo do odstgpienia od Umowy
zawartej na odlegtosc¢ w trybie art. 27 wskazanej ustawy.

Reklamacje vouchera prezentowego

a)
b)

d)

Sprzedawca jest zobowigzany do dostarczenia Voucheréw bez wad i zgodnych z umowa.

Sprzedawca ponosi odpowiedzialnos¢ wobec Konsumenta za niezgodnosci towaru z umowg na
zasadach okreslonych w ustawie o prawach konsumenta w szczegdlnosci w Rozdziale 5a i 5b ustawy o
prawach konsumenta (U.p.k.).

Zasady i warunki odpowiedzialnosci Sprzedawcy za brak zgodnosci towaru z umowg wynikajgce z
ustawy o prawach konsumenta (U.p.k.) w szczegdlnosci z Rozdziatu 5a i 5b wskazanej ustawy, maja
zastosowania wytacznie w przypadku, gdy Kupujacy jest Konsumentem tj. Kupujacy bedacy osobg
fizyczng, ktdéry dokonuje czynnosci prawnej ze Sprzedawcag niezwigzanej bezposrednio z jego
dziatalnoscig zawodowg badZ gospodarczg, jak réwniez Kupujacy bedacy osobg fizyczng prowadzaca
dziatalnos¢ gospodarcza lub zawodowg i zawierajgcy umowe bezposrednio zwigzang z dziatalnoscig
gospodarczg, gdy z tresci umowy wynika, ze nie posiada ona dla Kupujgcego charakteru zawodowego,
wynikajgcego w szczegdlnosci z przedmiotu wykonywanej przez Kupujgcego dziatalnosci gospodarczej,
udostepnionego na podstawie przepisow o Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej

Voucher kupiony w Sklepie moze by¢ reklamowany z zachowaniem terminéw i warunkéw reklamacji
okreslonych odpowiednimi przepisami prawa, jesli wystgpita niezgodnosci towaru z umowa.
Reklamacje mozna ztozy¢:

- drogg mailowa na adres: kasy@slaskwroclaw.pl poprzez zgtoszenie reklamacyjne z pisemnym opisem
niezgodnosci Vouchera z umowg lub

- drogg pocztowg poprzez wystanie zgtoszenia reklamacyjnego z pisemnym opisem niezgodnosci
Vouchera z umowa, listem poleconym na adres Wroctawski Klub Sportowy ,,Slask Wroctaw” S.A., ul.
Oporowska 62, 53-434 Wroctaw z dopiskiem: ,Reklamacja” lub



- inng formg przesyitki poprzez wystanie zgtoszenia reklamacyjnego z pisemnym opisem niezgodnosci
Vouchera z umowa, na adres: Wroctawski Klub Sportowy ,Slask Wroctaw” S.A. , ul. Oporowska 62, 53-
434 Wroctaw, z dopiskiem: ,Reklamacja” lub

- doreczy¢ osobiscie do siedziby Klubu (Wroctawski Klub Sportowy ,,Slgsk Wroctaw” S.A., ul. Oporowska
62, 53-434 Wroctaw) wraz pisemnym opisem niezgodnosci Vouchera z umowa.

e) Zaleca sie, aby zgtoszenie reklamacji zawierato w szczegdlnosci: dane osobowe, adres do
korespondencji, adres poczty elektronicznej (adres e-mail), rodzaj reklamowanego Vouchera, opis
niezgodnosci Vouchera z umowa, date stwierdzenia niezgodnosci Vouchera z umowa, date nabycia
Vouchera, zadanie, wybrany sposéb poinformowania o sposobie rozpatrzenia reklamacji (forma
mailowa na wskazany adres poczty elektronicznej lub forma pisemna — list polecony) oraz dowodu
zakupu w tym w szczegdlnosci: faktura, rachunek, wydruk z karty ptatniczej lub inny dowdd zakupu.
Powyzej wskazana tres¢ zgtoszenia reklamacyjnego stanowi jedynie przyktad i nie wptywa na
skutecznosc¢ reklamacji zgtoszonych z pominieciem zalecanego opisu reklamacji.

f) Sprzedawca rozpatrzy i ustosunkuje sie do reklamacji niezwtocznie, nie pdzniej jednak niz w terminie
14 dni od dnia jej ztozenia oraz poinformuje Konsumenta o sposobie jej rozpatrzenia, przesytajac
informacje zgodnie z danymi wskazanymi w zgtoszeniu reklamacyjnym. Jezeli podane w reklamacji
dane lub informacje wymagajg uzupetnienia, przed rozpatrzeniem reklamacji Sprzedawca zwrdci sie do
Konsumenta o ich uzupetnienie we wskazanym zakresie.

g) W przypadku, gdy Klientem nie jest Konsument, odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy z tytutu rekojmi jest
wytaczona. Ponad powyzszym, wobec Klientéw-przedsiebiorcéw, niebedgcych Konsumentami wytgcza
sie odpowiedzialno$¢ Sprzedawcy za wady oraz niezgodnos$¢ towaru z umowg W najszerszym
mozliwym zakresie dopuszczalnym przez prawo.

VII. Zasady sprzedazy karnetow

1. Karnety mozna nabyé w kasach WKS ,Slask” Wroctaw S.A. znajdujacych sie we Wroctawiu przy ul.
Oporowskiej 62, 53-434 Wroctaw i na Stadionie Miejskim we Wroctawiu, przy ul. Aleja Slaska 1, 54-145
Wroctaw oraz w satelitarnych punktach sprzedazy, ktdrych aktualny wykaz zamieszczony jest na stronie:
www.slaskwroclaw.pl- sprzedaz odbywa sie na takich samych zasadach jak bilety ( patrz punkt Il lll
regulaminu)

2. Aby naby¢ karnet, nalezy uda¢ sie do oficjalnego punktu sprzedazy WKS Slask Wroctaw SA, okazaé karte
kibica, wybrac¢ krzesetko na stadionie, dokonac zaptaty i odebrac bilet (potwierdzajgcy dane dotyczace zakupu)
wraz z paragonem fiskalnym.

3. Karnet w formie elektronicznej zostanie nabity tylko i wytgcznie na wazng karte kibica ale rowniez
prawidtowy jest w formie pojedynczych biletéw pdf lub wirtualnej karty kibica.

4. Kupujacy zobowigzany jest skontrolowac karnety niezwtocznie po ich otrzymaniu w zakresie: zgodnosci daty,
godziny i miejsca spotkania pitkarskiego, ilosci oraz ceny karnetéw. Reklamacje zgtaszane po odejsciu od kasy
nie beda uwzgledniane.

5. Zwrot karnetu:

W zwigzku, ze karnet obejmuje dany okres rozgrywania spotkan Klub zastrzega sobie przygotowanie i
zaproponowanie klientowi réznych form zwrotu; wiecej szczeg6tdéw na stronie bilety.slaskwroclaw.pl/zwroty i
wymiana.

Warunkiem dokonania zwrotu karnetu jest posiadanie paragonu fiskalnego lub potwierdzonej transakcji www;
zwrot musi by¢ dokonany przed rozpoczeciem jego obowigzywania, tj pierwszego meczu w karnecie.

VIII. Prawa i obowigzki stron
Nabywca zobowigzany jest :

1. Korzystac ze strony transakcyjnej zgodnie z przepisami prawa, postanowieniami
niniejszego regulaminu oraz dobrymi obyczajami.

2. Nie przenosi¢ praw wynikajgcych z transakcji na osoby trzecie.

3. Podaé prawdziwe dane osobowe oraz dane dotyczgce ptatnosci.


http://www.slaskwroclaw.pl-/

4. Nie wykorzystywaé strony transakcyjnej w celu dokonania nieprawdziwych lub fatszywych rezerwacji, ani
jakichkolwiek innych czynéw niedozwolonych.

5. Sprzedawca ma prawo odstgpi¢ od umowy, w przypadku naruszenia przez Klienta niniejszego regulaminu, w
szczegoblnosci podania nieprawidtowych danych dotyczacych karty pfatniczej.

6. Klient oswiadcza, ze znane mu sg konsekwencje cywilnoprawne i prawno-karne dziatan niezgodnych z
obowigzujgcym w Polsce porzadkiem prawnym, oraz przyjmuje do wiadomosci, ze o dziataniach majacych
Znamiona czynu zagrozonego przez ustawe (Oszustwo itp.) bedg informowane wtasciwe organy ochrony prawa,
co nie wytagcza dochodzenia naprawienia szkody na drodze cywilne;j.

IX. Zasady Odpowiedzialno$ci

1. Operator oraz Klub nie odpowiada za wypadki spowodowane nieprzestrzeganiem norm okreslonych w
niniejszym regulaminie, Regulaminie Stadionu i Regulaminie Imprezy Masowej. Uzytkownicy ponosza
petng odpowiedzialnos¢ za wypadki spowodowane przez siebie w powyziszych warunkach. Wyzej
okreslona odpowiedzialnos¢ Uzytkownika obejmuje zarowno jego dziatania jak i zaniechania.

2. Operator oraz Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy pozostawione przez Uzytkownikow na
terenie Strefy VIP oraz szatni na strefie.

3. Uzytkownik jest zobowigzany poinformowaé Obstuge o jakichkolwiek zdarzeniach losowych,
wypadkach lub innych zdarzeniach i zachowania stwarzajgcych zagrozenie na terenie Strefy VIP i
Stadionu.

4. Operator oraz Klub nie ponosi odpowiedzialnosci za przerwy w funkcjonowaniu Strefy VIP wynikajgce z
dziatania sity wyzszej, w szczegdlnosci z powodu przerwy w dostawie prgdu spowodowanej czynnikami
zewnetrznymi.

X. Dane Osobowe

1. Administratorem danych osobowych (dalej zwany ADO) osdb nabywajgcych karnety i bilety na mecze
Slaska, tj. uczestnikéw meczu jest Wroctawski Klub Sportowy Slask Wroctaw S.A. z siedzibg we
Wroctawiu ul. Oporowskiej 62, 53-434 Wroctaw.

2. ADO umozliwia kontakt za pomocg e-maila: biuro@slaskwroclaw.pl, telefonu:
71-750-00-75, drogg pocztowa: Al. Slaska 1, 54-118 Wroctaw.

3. ADO powotat Inspektora Ochrony Danych Osobowych, z ktérym kontakt mozliwy jest za pomocg
adresu e-mail: iod@slaskwroclaw.pl, adres do korespondenc;ji:

Al Slaska 1, 54-118 Wroctaw. ADO przetwarza dane osobowe 0séb nabywajacych karnety i bilety na
mecze Slaska, uczestnikdw meczu wytgcznie w celu i zakresie zwigzanym ze sprzedaig
biletéw/karnetdw na mecze oraz uczestnictwem w meczu.

4. Podstawa przetwarzani danych osobowych jest:

a. realizacja Umowy lub podjecie dziatan na zgdanie osoby, ktérej dane dotyczg przed zawarciem
Umowy, tj. zakup biletu/karnetu (art. 6 ust. 1 lit. b RODO),

b. cigzacy na ADO obowigzek prawny (art. 6 ust. 1 lit. c RODO) zwigzany z art. 13 ust. 4 ustawy z dnia
20 marca 2009 r. o bezpieczenstwie imprez masowych (tekst jednolity Dz. U. z 2019 r. poz. 2171 ze
zmianami),

c.prawnie uzasadniony interes ADO tj. ustalenie, dochodzenie lub obrona roszczen (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO),

5. Dane osobowe w zakresie imienia, nazwiska, numeru PESEL lub rodzaju, serii i numeru dokumentu
potwierdzajgcego tozsamos¢ sg niezbedne do identyfikacji uczestnikéw meczu. Podanie tych danych
jest wymogiem ustawowym, osoba, ktdrej dane dotyczg jest zobowigzana do ich podania, brak
podania danych skutkuje brakiem mozliwos$ci zakupu biletu/karnetu.

6. Podane danych tj. adres e-mail w celu przestania hasta do logowania jest dobrowolne, brak podania
adresu e-mail uniemozliwi w/w czynnos¢.

7. Za wyrazna, odrebnie udzielong zgodg, ADO moze przetwarza¢ dane osobowe uczestnikdw meczu w
celach marketingu bezposredniego wtasnych produktéw i ustug oraz przesytania informacji
handlowych srodkami komunikacji elektronicznej, na podany przez uczestnika meczu adres e-mail oraz
numer telefonu.

8. Kazda ze zgdd jest dobrowolna i moze by¢ w kazdej chwili odwotana. Wystarczy wystac¢ takg informacje
na adres e-mail: iod @slaskwroclaw.pl.
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9. Przekazane ADO dane osobowe nie sg udostepniane, sprzedawane ani uzyczane podmiotom trzecim,

chyba ze dzieje sie to w przypadku:
a. wyraznej zgody osoby, ktérej dane dotycza;
b. przekazania danych uprawnionym organom na podstawie przepiséw prawa.

10. W niektorych sytuacjach ADO ma prawo przekazywac dane osobowe uczestnikdw meczu, jesli bedzie
to konieczne, do wykonywania ustugi. ADO bedzie przekazywac¢ dane wytgcznie trzem grupom:
osobom upowaznionym przez ADO, tj. pracownikom i wspotpracownikom ADO, ktdrzy muszg miec
dostep do danych, aby wykonywaé swoje obowigzki, podmiotom przetwarzajagcym, ktérym ADO zleci
to zadanie, innym odbiorcom danych:

a. Polskiej Wytworni Papierow Wartosciowych S.A.,
b. wtasciwemu podmiotowi zarzgdzajgcemu rozgrywkami, tj. Spétce Ekstraklasa S.A.,
c. Spotfce PayPro S.A., ktdra realizuje ustugi ptatnicze.
11. Dane przechowywane s3 nie dtuzej niz przez okres 2 lat od dnia ostatniego zakupu biletu wstepu/
karnetu.

12. W przypadku przetwarzania danych w celu marketingu bezposredniego bedg te dane przetwarzane az
do czasu cofnigcia tej zgody.

13. Dane nie bedg przekazywane do panstw trzecich ani organizacji miedzynarodowe;.
14. Dane nie bedg przetwarzane w sposéb zautomatyzowany w tym réwniez w formie profilowania.

15. Osoba, ktérej dane dotyczg ma prawo dostepu do tresci swoich danych oraz prawo ich sprostowania,
usuniecia, ograniczenia przetwarzania, a takze prawo do przenoszenia danych, prawo do cofniecia
zgody w dowolnym momencie. Osoba, ktorej dane dotyczg ma prawo wniesienia skargi do organu
nadzorczego, gdy uzna, iz przetwarzanie danych osobowych narusza przepisy ogdlnego rozporzadzenia
o ochronie danych osobowych z dnia 27 kwietnia 2016 r.

16. Z uwagi na fakt, ze przekazane dane osobowe bedg przetwarzane przez ADO do celdw wynikajgcych z
prawnie uzasadnionego interesu ADO, osobie, ktorej dane dotyczg przystuguje prawo do wniesienia
sprzeciwu wobec przetwarzania danych osobowych w w/w celu z przyczyn zwigzanych ze szczegdlng

sytuacjg osoby, ktére dane dotycza.

XI. Postanowienia ogdlne

1. Nabycie biletu na dany mecz nie gwarantuje mozliwosci nabycia biletu na jakikolwiek
inny mecz.

2. Zmiany niniejszego regulaminu wymagajg formy pisemnej.

3. Uczestnik spotkania pitkarskiego organizowanego na stadionie, wchodzacy lub przebywajacy na nim,
zobowigzany jest zachowac¢ dokumenty uprawniajace go do przebywania na stadionie przez caty czas trwania
spotkania pitkarskiego oraz okazac je na kazde zgdanie stuzb porzagdkowych lub organizatora.

4. Sgdem wtasciwym do rozstrzygania sporéw mogacych wynikng¢ na tle stosowania niniejszego regulaminu
jest sad powszechny wtasciwy wedtug siedziby Klubu.

5. Postanowienia niniejszego regulaminu sg interpretowane zgodnie z polskim prawem, a wszelkie spory
mogace powstaé na tle jego stosowania rozstrzygane sg takze wedtug prawa polskiego.
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REGULAMIN STREFY VIP NA STADIONIE WROCtAW
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DEFINICJE

Na potrzeby niniejszego Regulaminu nastepujgce pojecia przyjmujg ponizsze znaczenia:
1) Stadion — obiekt Stadionu wraz z otoczeniem i terenem zewnetrznym, potozony przy al. Slaskiej 1

2) Spétka Wroctaw 2012 (zwany dalej takze ,,Operatorem”) —spétka z 0.0. z siedzibg we Wroctawiu (54-118)
przy al. Slaskiej 1, KRS: 0000297448, NIP: 8971735837, REGON: 020648932

3) WKS Slask Wroctaw S.A ( zwany dalej ,,Klubem”)- z siedzibg we Wroctawiu ul. Oporowska 62, (53-434), Sad
Rejonowy dla Wroctawia-Fabryczna, VI Wydziat Gospodarczy KRS: 0000070008, NIP: 894-23-23-724

3) Strefa VIP — fragment obiektu Stadionu obejmujacy fragment dwdch recepcji oraz sektory V1V2V3,V7 a
takze loze LV1 LV2i LV3.

4) Uzytkownik — jakakolwiek osoba fizyczna korzystajgca ze Strefy Loze VIP, w rozumieniu pkt. 3 powyzej,

5) Obstuga — pracownicy i inni przedstawiciele Operatora lub Klubu upowaznieni do dziatania w jego imieniu.

§2

ZASADY OGOLNE

1. Niniejszy Regulamin obowigzuje Uzytkownikdw oraz wszystkie inne osoby przebywajgce w Strefie VIP.
Wszystkie osoby przebywajace na terenie Strefy VIP sg bezwzglednie zobowigzane do korzystania ze
Stadionu — w tym ze Strefy VIP, z catego obiektu Stadionu, jego pomieszczen i urzagdzen —w sposob
odpowiadajacy ich przeznaczeniu, powszechnym standardom ostroznosci i bezpieczenstwa oraz
zgodnie z poleceniami Obstugi, powszechnie obowigzujgcym prawem oraz niniejszym Regulaminem.

2. Zobowigzanie okreslone w ust. 1 powyzej wigze wszystkie osoby przebywajace na terenie Strefy Loze
VIP — w tym Uzytkownikow — niezaleznie od obowigzku przestrzegania zapisow ustawy o
bezpieczenstwie imprez masowych z dnia 20 marca 2009r. z pdin. zm. oraz innych regulamindéw
obowigzujacych na terenie obiektu w tym Regulaminu Stadionu oraz Regulaminu Imprezy Masowej

3. Strefa VIP jest strefg monitorowang za pomoca systemu kamer, spetniajgcego wymogi powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa.

§3

WSTEP DO STREFY VIP

1. Wejscie na teren Strefy Loze VIP w dni poza imprezg masowg okresla regulamin Spétki Wroctaw 2012
dostepny na stronie www.stadionwroclaw.pl.
2. Wejécie na teren Strefy VIP w dniu imprezy masowej, organizowanej przez WKS Slask Wroctaw S.A.
odbywa sie tylko za okazaniem nastepujgcych dokumentow:
1) waznej statej karty wstepu lub biletu jednorazowego drukowanego wydanego na dang
impreze masowa.



1.

2.

Pomimo okazania dokumentow wskazanych w ust. 1 lub odpowiednio ust. 2 powyzej, zabrania sie
wstepu na teren Strefy VIP osobom bedgcym pod widocznym wptywem alkoholu lub innych srodkow
psychoaktywnych czy tez odurzajacych (co stwierdza samodzielnie Obstuga).

Obstuga w kazdym momencie trwania imprezy masowej opisanej w ust. 2 powyzej ma prawo zazgdac
od Uzytkownika okazania karty lub biletu opisanego w ust. 2 powyzej.

W przypadku biletow i kart opisanych w ust. 2 powyzej uprawniajgcych do uczestnictwa w danej
imprezie masowej — meczu pitki noznej — Uzytkownik musi poda¢ witasne imie (lub imiona), nazwisko
oraz numer PESEL (a w razie gdy nie zostat on nadany - rodzaj, serie i numer dokumentu
potwierdzajgcego tozsamosé). Odbidr powyzszego biletu lub karty nastgpi w sposdb uzgodniony przez
Uzytkownika z Obstuga.

Uzytkownicy moga skfada¢ reklamacje dotyczace nieprawidtowego dziatania statych kart wstepu i
biletéw jednorazowych w biurze Klubu znajdujagcym sie na terenie obiektéw sportowych przy ul.
Oporowskiej 62 w dni powszednie od godziny 9 do 17.

Uzytkownik ma obowigzek niezwtocznego zgtoszenia Klubowi utraty statej karty wstepu jesli taka byta
wydawana. Wydanie duplikatu zagubionej statej karty wstepu, przypisanej do strefy VIP nastepuje na
whniosek Uzytkownika, po uiszczeniu na rzecz Operatora statej optaty 246zt brutto za kazda jedng
sztuke karty wstepu.

Dopuszcza sie nieodptatne wejscie na teren Strefy VIP dzieci do lat 7 (zgodnie z regulaminem imprezy
masowej) wraz z Uzytkownikiem-opiekunem (lub osobg wskazang w §5 ust.2) pod warunkiem
okazania przez opiekuna waznej karty lub jednorazowego biletu opisanego w ust. 2 powyzej oraz z
zachowaniem zasad wskazanych w ust. 2, 3 i 5 powyze;.

Osoby, ktore nie ukoriczyty 18 roku zycia moga przebywac na terenie Strefy Loze VIP wytacznie pod
opieka petnoletnich Uzytkownikdw lub osdb wskazanych w §5 ust. 2 ponizej. Obstuga moze swiadczy¢
dodatkowe ustugi opieki nad dzie¢mi jednak nie odpowiada za nie prawnie, w zwigzku z czym
opiekunowie dzieci, zobowigzani sg réwniez jako opiekunowie prawni do petnienia kontroli nad
dzie¢mi przez caty pobyt na terenie Strefy VIP i odpowiadajg za ich bezpieczenstwo oraz wszelkie
szkody lub krzywdy przez nie wyrzadzone.

§4

OGOLNE ZASADY STREFY VIP — POBYT | UStUGI

Na terenie catej Strefy Loze VIP obowiazuje:
1) zakaz wnoszenia jakichkolwiek niebezpiecznych przedmiotéw,
2) zakaz wnoszenia oraz spozywania wtasnych napojéow w tym alkoholowych oraz jedzenia,
3) zakaz spozywania alkoholu poza miejscami do tego wyznaczonymi,
4) zakaz spozywania Srodkéw odurzajacych,
5) zakaz palenia tytoniu poza miejscami do tego wyznaczonymi,
6) zakaz wprowadzania zwierzat,
7) zakaz robienia zdjec i nagrywania filméw bez zgody Obstugi.

Obstuga, w tym w szczegdlnosci stuzby porzadkowe i informacyjne oraz pracownicy ochrony Stadionu,
zarowno podczas imprez masowych, jak i w pozostatych dniach majg prawo do usuniecia ze Strefy VIP
wszystkich oséb —w tym réwniez Uzytkownikéw:
1) zachowujgcych sie agresywnie lub wulgarnie,
2) nie wykonujgcych polecen Obstugi,
3) naruszajacych zakazy wskazane w ust. 1 powyzej,
4) nieuprawnionych do przebywania na terenie Strefy VIP,
5) narazajacych swoim zachowaniem na niebezpieczenstwo zdrowie, zycie, mienie lub dobra
osobiste innych osdb, przebywajgcych na terenie Strefy VIP lub Stadionu,
6) winny razacy sposéb tamigcych postanowienia niniejszego Regulaminu, a takze
postanowienia Regulaminu Stadionu lub Regulaminu Imprez Masowych.



Operator Stadionu Spdtka Wroctaw 2012 umozliwia Uzytkownikom dostep do Léz VIP we wszystkie dni
— poza dniami, w ktérych odbywajg sie imprezy masowe i poza okresami produkcyjnymi zwigzanymi z
przygotowywaniem imprez masowych — sprawy te, a takze doktadne zasady uzytkowania L&z, sg
uregulowane odpowiednimi zapisami w Regulaminie Spotki Wroctaw 2012 dostepnym na stronie
www.stadionwroclaw.pl.

§5
SZCZEGOLNE ZASADY STREFY VIP

W CZASIE IMPREZ MASOWYCH POBYT I UStUGI

Uzytkownik ma prawo do przebywania na terenie Strefy VIP i korzystania z przystugujgcych mu Ustug
nie wczesniej niz na poéttorej godziny przed rozpoczeciem kazdej imprezy masowej organizowanej
przez WKS Slask Wroctaw S.A i nie pdzniej niz do dwdch godzin po zakoriczeniu danej imprezy, chyba,
ze Regulamin tej imprezy stanowi inacze;j.

Posiadacz statej karty wstepu ma prawo nieodptatnego udostepniania jej dowolnym osobom pod
warunkiem zaznajomienia ich z niniejszym Regulaminem oraz pod warunkiem przekazania Klubowi
przed dang imprezag masowg danych osobowych tychze oséb, wskazanych w §3 ust. 5 powyzej, a
wymaganych zgodnie z ustawg o bezpieczenstwie imprez masowych z dnia 20 marca 2009 roku.
Uzytkownik taki ponosi petng odpowiedzialnos¢ cywilnoprawng za wszelkie szkody lub krzywdy — w
tym takze szkody osobowe — spowodowanie przez dziatania lub zaniechania powyzszych osdb.

Wijazd na parking w dniu imprezy masowej na Stadionie Wroctaw odbywa sie na podstawie statej lub
jednorazowej karty parkingowej na dang impreze masowg wydanej przez Operatora lub Klub lub inny
podmiot odpowiedzialny za organizacje danej imprezy masowej.
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4. Liczba 0séb przebywajgcych réwnoczesnie w kazdej Lozy VIP podczas danej imprezy masowej nie moze
przekraczaé pojemnosci danej Lozy VIP, ustalonej zgodnie z liczbg wydanych dla danej Lozy statych kart
wstepu lub/i biletéw jednorazowych, okreslong w umowie z Klubem lub Operatorem.

5. Sprzatanie ponadstandardowe po imprezach masowych, wynikajgce z ponadnormatywnego
uzytkowania Lozy VIP lub w przypadku organizowania dodatkowych wydarzen przez Uzytkownikow,
odbywa sie na koszt tegoz Uzytkownika, po wczesniejszym sporzgdzeniu przez Spotke Wroctaw 2012
protokotu stanu Lozy VIP.

6. Podczas imprez masowych organizowanych przez podmiot inny niz Operator lub WKS Slask Wroctaw
S.A., Uzytkownikow Strefy VIP obowigzuje regulamin ustanawiany przez organizatora danej imprezy.

§6
SZCZEGOLNE ZASADY STREFY LOZ STADIONOWYCH

W CZASIE IMPREZ MASOWYCH POBYT | UStUGI

ZAPISY DOTYCZACE STREFY VIP Z REGULAMINU OPERATORA STADIONU SPOLKI WROCEAW 2012

Najemca zobowigzany jest do korzystania z Lozy w sposéb zgodny z jej przeznaczeniem, z prawem, z
Regulacjami Stadionowymi oraz w sposob niezaktdcajgcy korzystania przez inne podmioty z pozostatych
czesci Stadionu. Najemca nie moze nadto wykorzystywaé Lozy w sposdb, ktory w ocenie Spotki naruszatby
dobre obyczaje. Najemca zobowigzany jest zapewni¢, aby osoby przebywajgce za jego wiedzg lub zgoda w
Lozy stosowaty sie do powyzszych zasad korzystania z Lozy.

Niezaleznie od postanowien Umowy okreslajacych zasady przebywania oséb w Lozy podczas Imprez,
Najemca zobowigzany jest przekazac Spétce liste, zawierajgcg imie, nazwisko, PESEL (a w razie, gdy nie
zostat on nadany - rodzaj, serie i numer dokumentu tozsamosci) oséb, ktére bedg miaty prawo wstepu do
Lozy poza czasem Imprez. Spo6tka oraz dziatajace w jej imieniu podmioty (np. stuzby ochrony) ma prawo
odmowi¢ wstepu do Lozy osobie niewpisanej na wskazang wyzej liste Gosci Najemcy lub nieposiadajacej
dokumentu tozsamosci ze zdjeciem. Osoby nieznajdujgce sie na liscie Gosci Najemcy nie bedg miaty prawa
wstepu do Lozy.

Najemca zobowigzuje sie, ze w trakcie kazdej Imprezy, w ktérej obecni bedg w Lozy Goscie Najemcy,
wraz z Gos¢mi Najemcy w Lozy obecna bedzie osoba fizyczna wyznaczona bezposrednio przez Najemce i
go reprezentujgca, ktéra bedzie z ramienia Najemcy odpowiedzialna m.in. za zachowanie sie Gosci
Najemcy obecnych w Lozy oraz za bezposredni kontakt pomiedzy Spdtkg a Gosémi Najemcy. Dane
osobowe takiej osoby, o jakich mowa w ust. 13 powyzej Najemca zobowigzany jest przesta¢ Spotce
najpdzniej na 5 dni roboczych przed terminem Imprezy na adres: Izabela.maleszczuk@stadionwroclaw.pl
w innym przypadku Spétce przystugiwaé beda uprawnienia opisane w ust. 13 zd. drugie, powyze;j.

Najemca zobowigzany jest do utrzymania Lozy w nalezytym stanie technicznym.

W celu skorzystania z uprawnien, o ktédrych mowa w ust. 1 pkt. 1.1. powyzej Najemca, z uwagi na
wymogi ustawy z dnia 20 marca 2009 roku o bezpieczenstwie imprez masowych (Dz. U. z 2009 roku, Nr 62,
poz. 504, ze zm.), w terminie na 5 dni roboczych przed rozpoczeciem kazdej z takich Imprez zobowigzany
bedzie przekaza¢ Spétce dane osobowe kazdego z Gosci Najemcy, ktory ma uczestniczyé w danej Imprezie,
tj. imie, nazwisko oraz numer PESEL (a w razie, gdy nie zostat on nadany - rodzaj, serie i numer dokumentu
tozsamosci). Przekazanie powyzszych danych ma wytgcznie na celu wydanie Gosciowi Najemcy biletu
wstepu na Impreze, w ktdrej osoba ta ma uczestniczy¢, oraz w celu weryfikacji, czy Gos$¢ Najemcy
zgtoszony do udziatu w takiej Imprezie moze zgodnie z prawem w niej uczestniczy¢. W sytuacji, gdy
bezwzglednie obowigzujgce przepisy prawa, a takze inne regulacje obowigzujace Organizatora Imprezy
beda wymagaty przekazania innych danych osobowych, niz okreslone powyzej, wéwczas Spoétka na stronie
internetowej, wskazanej w ust. 2 niniejszego paragrafu opublikuje szczegétowe informacje na temat
rodzaju i zakresu danych osobowych, koniecznych do przekazania Spdétce w celu wydania Gosciowi
Najemcy biletu wstepu. Informacje powyzsze mogga réwniez (obok lub zamiast publikacji na stronie www)



zosta¢ przekazane drogg mailowa przez osobe kontaktowa, o ktdrej stanowi §11 punkt 1.2. Wraz z
przekazaniem Spdtce danych osobowych Goscia Najemcy, Najemca zobowigzany bedzie uzyskac i
przekazaé Spoétce pisemng zgode tych oséb na przetwarzanie przez Spoétke lub inny podmiot uprzednio
przez Spotke wskazany oraz WKS Slask Wroctaw S.A. ich danych osobowych celem weryfikacji, czy osoby te
mogg zgodnie z prawem uczestniczy¢ w Imprezie. Nieprzekazanie w terminie wymaganych danych
osobowych Goscia Najemcy oraz zgody na przetwarzanie tych danych, uprawnia Spétke lub Organizatora
Imprezy do odmdwienia osobie, ktorej te braki dotyczg wstepu na Stadion.

Kazdy Gos¢ Najemcy zobowigzany jest podczas Imprez do posiadania waznego dokumentu tozsamosci
ze zdjeciem. Brak takiego dokumentu przez Goscia Najemcy moze stanowi¢ podstawe do odmdwienia
takiej osobie wstepu na Impreze.

Spoétka lub Organizator Imprezy odmowi Gosciowi Najemcy wstepu na Impreze w przypadkach
przewidzianych prawem oraz Regulacjami Stadionowymi, w szczegdlnosci w przypadkach opisanych w
ustawie z dnia 20 marca 2009 roku o bezpieczenstwie imprez masowych (Dz. U. z 2009 roku, Nr 62, poz.
504, ze zm.).

Spétka, przed przekazaniem danych osobowych zgodnie z Umowg, poinformuje Najemce o podmiocie,
ktory bedzie administratorem danych osobowych w rozumieniu ustawy z dnia 29 sierpnia 1997 roku o
ochronie danych osobowych (Dz. U. Nr 133, poz. 883, ze zm.).

W razie odmowy wstepu na Stadion w przypadkach opisanych w Umowie, Spdtka nie ponosi
odpowiedzialnosci odszkodowaweczej oraz nie jest zobowigzana do zwrotu Najemcy lub Gosciom Najemcy
jakichkolwiek kosztéw.

W ramach uprawnienia, o ktérym mowa w ust. 1 pkt 1.3. niniejszego paragrafu, Najemca oraz 11 Gosci
Najemcy (tj. facznie do 12 oséb), upowaznionych jest do korzystania z ustug cateringowych w obrebie Lozy.
Ustugi te polega¢ bedg na zapewnieniu Najemcy lub Gosciom Najemcy obstugi kelnerskiej, mozliwosci
spozywania zimnych oraz cieptych positkdéw, w tym positkéw zamawianych w formie a'la carte w liczbie
odpowiadajacej liczbie Gosci. Do dyspozycji Najemcy lub Gosci Najemcy dostepny bedzie rowniez wybor
alkoholi. Spotka zastrzega, ze w przypadku, gdyby jakakolwiek potrawa, napdj lub alkohol skonczyty sie
przed zakonczeniem Imprezy, Najemcy oraz Gosciom Najemcy nie przystugujg w takiej sytuacji wobec
Spotki zadne roszczenia.

Swiadczenie ustug cateringowych w czasie innym, niz podczas Imprez wskazanych w ust. 1 pkt. 1.1.
niniejszego paragrafu lub w zakresie innym, niz dostepny w ofercie dla najemcow 16z, jest mozliwe za
odrebng odptatnoscia i na odrebnie okreslonych pomiedzy Stronami zasadach.

§7

OBOWIAZKI 0SOB PRZEBYWAJACYCH W LOZACH NA STADIONIE

Najemca oraz kazdy Gos¢ Najemcy przebywajgcy na Stadionie, w tym przebywajagcy w Lozy
zobowigzani sg stosowal sie do obowigzujgcych przepisow prawa, Regulacji Stadionowych, w tym
bezwzglednie do przepiséw zwigzanych z bezpieczenstwem, a takze uzasadnionych z uwagi na charakter
Imprezy — polecen Organizatora Imprezy.

Inne:

Najemca ponosi odpowiedzialno$¢ na zasadach ogdlnych za wszelkie dziatania i zaniechania wtasne jak
rowniez oséb, za ktérych dziatania lub zaniechania ponosi odpowiedzialnos$¢, a wynikajace z realizacji Umowy
lub pozostajgcych w zwigzku z realizacjag Umowy.

Najemca przyjmuje na siebie odpowiedzialnos¢ za skutki zachowania Gosci Najemcy podczas ich
przebywania na Stadionie w zwigzku z realizacjg uprawnien Najemcy wynikajgcych z Umowy. Powyisze w



szczegollnosci oznacza, ze Najemca zobowigzuje sie naprawic¢ Spotce wszelkie szkody wyrzgdzone Spétce przez
Goscia Najemcy, jak rowniez na podstawie art. 392 Kodeksu Cywilnego zobowigzuje sie zwolni¢ Spétke z
wszelkich kierowanych do Spoétki roszczen, w zwigzku z zachowaniem Gosci Najemcy.

§8

POSTANOWIENIA KONCOWE

1. W przypadku zaistnienia jakichkolwiek sprzecznosci pomiedzy niniejszym Regulaminem oraz
Regulaminem Stadionu, zastosowanie znajdzie niniejszy regulamin jesli sprzecznos¢ dotyczy dnia
meczowego.

2. Rzeczy znalezione nalezy dostarczy¢ do biura Operatora.

3. W przypadku zaistnienia jakichkolwiek sprzecznosci pomiedzy niniejszym Regulaminem oraz
Regulaminem Imprezy Masowej, zastosowanie znajdzie Regulamin Imprezy Masowe.



